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VISITA DE UNA  
DELEGACIÓN COLOMBIANA DE 
PROFESIONALES DE SALUD  
A HUAYCÁN 
 
Numerosos países latinoamericanos 
experimentaron en las últimas cuatro 
décadas situaciones de violencia y 
conflictos internos, siendo una de las 
consecuencias el desplazamiento 
forzoso de las poblaciones, generando 
problemas sociales asociados con la 
marginalidad, la exclusión social, la 
vulneración de los derechos 
fundamentales, la fragilidad de las redes 
sociales, dificultando el acceso a 
servicios de salud y de educación. La 
Comunidad Autogestionaria de Huaycán 
se creó en este contexto. 
 

 
En repuesta a éstas situaciones, el Programa Permanente de 
Capacitación para la Atención Integral de las Víctimas de Violencia 
(PPCAIVV) se creó en la facultad de medicina de la Universidad Nacional 
Mayor de San Marcos (UNMSM) en el año 2003, con la finalidad de 
capacitar recursos humanos competentes para atender a las víctimas de 
la violencia, dentro de la concepción doctrinaria de Atención Integral, 
que la hemos precisado como aquella que se prodiga en forma segura, 
oportuna, continua, humana, con enfoque intercultural, con calidad de 
los aspectos físicos, psicológicos y sociales de las personas afectadas 
por efectos de la violencia y violación de los derechos humanos y está 
orientada a la promoción, prevención, recuperación y rehabilitación de 
la salud en el contexto de su familia y comunidad, con actitud ética, 
compromiso social y el mayor respeto por la vida humana.  
 
El PPCAIVV ha recibido asesoría del Harvard Program in Refugee Trauma 
(HPRT) de la Universidad de Harvard – USA y financiamiento de la 
Agencia de Cooperación Internacional del Japón (JICA). En el año 2004, 
se efectuaron talleres en las ciudades de Lima, Ica y Cusco, y el taller 
latinoamericano sobre violencia, así como el estudio de línea de base de 
Huaycán.  
 
Desde marzo 2005 hasta marzo 2008, se desarrolló el proyecto de “Fortalecimiento de la 
Atención Integral de Salud  para la Población afectada por la Violencia y Violación de Derechos 
Humanos en la República del Perú” a través de un convenio entre la UNMSM-MINSA-JICA, con el 
cual se creó la diplomatura “Atención Integral en Salud a Víctimas de Violencia” y mediante la cual 
se  capacitó  alrededor  de 400 profesionales  de la salud  del primer nivel  de atención  en  forma 
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EL SAMUSOCIAL PERÚ 
El Samusocial Perú es una asociación civil Peruana sin fines de lucro, creada el 23 de Marzo 2004, para implementar un proyecto  

piloto de mejoramiento del acceso a servicios de base de atención médica y psico-social de los niños, niñas y adolescentes  
vulnerables, y de las mujeres víctimas de maltrato, en las zonas altas de Huaycán, comunidad situada en el distrito de Ate, Lima.  

El proyecto tiene dos componentes operativos principales: dos unidades móviles que recorren las calles de Huaycán al encuentro de  
 las personas más vulnerables  para una atención de emergencia y una derivación, y un centro refugio donde esas personas se podrán 

beneficiar de orientación y consultas médicas y psico-sociales. También desarrolla acciones de sensibilización e información. 

 

 *Acercarse (traducción del quechua) 
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desconcentrada en las micro redes de Huaycán – Lima Este, San Martín de Pangoa – Satipo – Junín, 
Ascensión – Huancavelica, Belén – Ayacucho y Techo Obrero – Sicuani – Cusco. Procesos de 
evaluación externa por parte de la Universidad Cayetano Heredia y de la propia JICA señalaron la 
pertinencia de las actividades realizadas, alcanzando la diplomatura un prestigio internacional. 
 
Es en este marco que el día viernes 5 de marzo, recibimos en Huaycán, la visita de 14 
profesionales de la salud (1 médico, 9 psicólogas, 2 asistentas sociales y 2 enfermeras) del país 
hermano de Colombia, quienes se encontraban realizando el “Curso Internacional de Capacitación 
sobre Violencia a Profesionales”, dirigido y dictado por La Universidad Nacional Mayor de San 
Marcos, del 22 de febrero al 6 de marzo.  
 
Se inició el programa con la recepción de delegación Colombiana y visita a las instalaciones del 
Hospital de Huaycán. Después en el Auditorio de Centro Parroquial San Andrés se desarrolló el 
taller y mesa redonda: “Avances y Experiencias de Intervención de Atención Integral de la Persona 
Afectada por Violencia en Huaycán”, en el que el Hospital de Huaycán, el Hospital Hermilio 
Valdizán, el Samusocial Perú, la Mesa de Concertación de Huaycán, y la Fiscalía de Huaycán, 
describieron las experiencias obtenidas desde el año 2004 hasta la fecha.  
 
La práctica comunitaria fue la segunda parte de lo planificado, y por la tarde la delegación 
Colombiana realizó una visita coordinada al Samusocial Perú, la cual mostró su metodología de 
intervención. La delegación asistió a un breve brifing de los equipos móviles antes de dividirse en 
dos grupos para acompañar a las EMAs en su recorrido, participando de una visita guiada a las 
zonas altas donde trabaja el Samusocial Perú con las dos unidades móviles, así como de algunas 
visitas a beneficiarios en pequeños equipos de tres personas, mientras que parte de la delegación 
se quedó en el Centro de Prevención del Riesgo Social del Samusocial para asistir a los 
consultorios. La visita se concluyó con una reunión de análisis de la experiencia realizada durante 
la cual los intercambios entre los profesionales de la delegación colombiana y los del equipo del 
Samusocial Perú fueron enriquecedores para ambos partes. Esperamos pues, continuar 
generando nuevas oportunidades buscando fortalecer los vínculos interinstitucionales, en 
beneficio de los equipos de profesionales desarrollando nuevas practicas.  
 
 

Dr. Juan Carlos Yafac Villanueva  
Médico Coordinador del Equipo de Salud Mental 

Hospital de Huaycán 
Dirección de Salud IV Lima Este 
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SOCIOS INSTITUCIONALES Y ALIANZAS ESTRATEGICAS 
 
CONSOLIDAR LAS ALIANZAS INTER-INSTITUTIONALES MEDIANTE UN MEJOR 
CONOCIMIENTO MUTUO DE LOS SOCIOS 
 

En enero, tuvimos el placer de recibir en el Centro del 
Samusocial Perú en Huaycán, al Dr. Carlos Hurtado 
Rubio, Gerente de la Unidad Gerencial de Desarrollo 
Integral de la Familia y Promoción del Voluntariado del 
Instituto Nacional de Bienestar Familiar (INABIF), 
acompañado de la Sra. Rocío Solano y del Sr. Martín 
Uribe de la misma UGDIFPV, quienes participaron en la 
reunión quincenal del equipo. Fue la ocasión para el 
equipo de presentar su trabajo cotidiano en el campo 
con la población de Huaycán y dar a conocer las 
especificidades de la metodología de intervención del 
Samusocial, que articula un trabajo de proximidad con la 
población mediante las visitas domiciliarias de las 
unidades móviles, en las cuales esta integrado el 
personal destacado por el INABIF, con la atención 
proporcionada en consultorios médicos, social y de psicología en el Centro de Prevención del 
Riesgo Social, siendo un puente entre la población excluida de los servicios públicos de base y 
estos mismos servicios, y que además cuenta con un refugio para acoger a las víctimas de 
violencia familiar, las cuales son numerosas entre los beneficiarios del Samusocial Perú. Este 
trabajo desarrollado a nivel individual, se respalda más allá con acciones colectivas de promoción 
de condiciones de vida saludable y de la lucha contra la violencia familiar, así como de 
prevención, a nivel de la comunidad. Los representantes del INABIF estuvieron muy interesados 
por el trabajo desplegado por el Samusocial en las zonas altas de Huaycán y consideran la 
posibilidad de desarrollar acciones en conjunto. “A pesar de las limitaciones, podemos destacar el 
gran trabajo que viene realizando Samusocial Perú, por eso próximamente realizaremos 
campañas de promoción en esta zona, siendo beneficiada la comunidad de Huaycán”, señalo el 
Dr. Hurtado Rubio, al final de su visita al CPRS del Samusocial Perú en Huaycán. 
 
 

FORTALECER LAS ALIANZAS ESTRATÉGICAS EN LA LUCHA CONTRA LA 
EXCLUSIÓN SOCIAL Y LA VIOLENCIA FAMILIAR EN HUAYCÁN 
 

En este principio de año, varias reuniones permitieron reforzar el trabajo con los socios 
estratégicos del Samusocial Perú, con el objetivo de mejorar el trabajo en conjunto en beneficio 
de las poblaciones de las zonas altas de Huaycán. En este marco, se sostuvieron reuniones con 
los representantes de la Fiscalía de Huaycán, el Dr. Alfonso Barrenechea Cabrera, Fiscal de la 
Primera Fiscalía de Huaycán, y el Dr. Pablo Jesús Jiménez Torres, Fiscal Adjunto de la Segunda 
Fiscalía de Huaycán. Al final de estas reuniones se decidió la participación del Samusocial Perú en 
el programa anual de intervención de la Fiscalía en los colegios de la zona; a fin de reforzar 
dichas intervenciones en el aspecto psicosocial de las problemáticas tratadas. Este programa  
comenzará a partir de la apertura del año escolar.  
 
 
 

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES 
 
EL MARCO LEGAL DE LA ATENCIÓN A VÍCTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR Y 
SUS INSTITUCIONES 
 

El Samusocial Perú  en su constante trabajo para garantizar el desenvolvimiento cotidiano de las 
actividades que desarrolla en la comunidad de Huaycán, busca siempre de crear espacios de 
intercambio y actualización para que nuestro equipo continúe brindando atención primaria 
integral de cualidad y orientación oportuna a las personas víctimas de violencia familiar que 
acuden a nuestros servicios. 
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Es así que el día miércoles 10 de febrero se organizó una Charla sobre el funcionamiento y los 
procesos en dos instituciones socias claves para el trabajo realizado con víctimas de violencia 
familiar: el Centro de Conciliación Extrajudicial y las Fiscalías Provinciales Mixtas de Huaycán.  
 
• El Centro de Conciliación Extrajudicial 

Conciliación Extrajudicial es una institución que se constituye como un mecanismo alternativo para la 
solución de conflictos, por el cual las partes acuden ante un Centro de Conciliación o al Juzgado de Paz 

Letrado a fin que se les asista en la búsqueda de una solución consensual al conflicto
1
 

 

Aperturó las exposiciones la Dra. Lourdes Ramos Soto, Conciliadora del Centro de Conciliación 
Extrajudicial de Huaycán – Módulo Básico de Justicia de Huaycán; con una ágil presentación que 
mostró no solo las ventajas de la conciliación extrajudicial, sino también el funcionamiento y los 
pasos a seguir en las diversas situaciones que se presentan en el Samusocial Perú; generándose 
numerosas preguntas del equipo y propiciando su activa participación.  
 
La conciliación extrajudicial nace en el Perú en noviembre de 1997, a través de la Ley Nº 26872, 
con la finalidad de descongestionar al Poder Judicial y brindar un mayor acceso a la justicia a las 
personas de escasos recursos económicos. La conciliación no solo sirve para solucionar conflictos 
sino lo más lo más relevante es que constituye un instrumento realizador y restablecedor de paz 
social

2
.  

 
En el año 2009 se registró un incremento de las personas que acudieron e iniciaron casos de 
conciliación en un 38%, en relación al año 2008. Actualmente, funcionan aproximadamente 700 
Centros de Conciliación en los cuales se brinda un servicio gratuito y preferencial para personas 
de escasos recursos económicos, siendo el Ministerio de Justicia, mediante la Dirección de 
Conciliación Extrajudicial y Medios Alternativos de Solución de Conflictos, el encargado de 
supervisar el buen desempeño de éstos centros

3
.  

 
• La Fiscalía Provincial Mixta de Huaycán 

“Cualquier ciudadano que haya sido agraviado en sus derechos, salud, propiedades y otras causales 
previstas en las leyes penales o civiles, puede formular una denuncia ante el Ministerio Público, sin 

necesidad de ir antes a una dependencia policial”. 
 

Continuando con la capacitación, los Fiscales Adjuntos de la Primera Fiscalía Provincial Mixta de 
Huaycán, Dr. Alvaro Abilio Castañeda Rojas y el Dr. Angelo Martín Cárdenas, así como el Dr. Pablo 
Jesús Jiménez Torres, Fiscal Adjunto de la Segunda Fiscalía Provincial Mixta de Huaycán; desde 
una perspectiva más vivencial y práctica,  ilustraron a nuestro equipo respecto del manejo de los 
casos que se atienden con mayor frecuencia en las dependencias de las Fiscalías Provinciales 
Mixtas de Huaycán.  
 
El Ministerio Público es un organismo constitucional autónomo que esta al servicio de la sociedad 
y de la administración de justicia, y que se encarga de velar por el cumplimiento del derecho de 
todas personas cuando se toma conocimiento de la comisión de un delito. La función del 
Ministerio Público se ejerce a través de los fiscales quienes, entre otras, tienen la función de 
prevenir el delito, recibir e interponer denuncias. Las denuncias por maltrato infantil, violencia 
familiar o sexual contra menores o mujeres, pueden presentarlas las mismas víctimas, sean 
menores de edad, adolescentes o madres de familia; pudiendo también ser interpuestas 
directamente ante la Comisaría de Huaycán. El trámite del servicio en el Ministerio Público es 
gratuito, no se requiere pago alguno para presentar una denuncia

4.  
 
Podemos concluir entonces, que este espacio de intercambio no solo reforzó el trabajo en red 
con las instituciones del estado, sino que fue una tarde en la que se aprovechó el conocimiento y 
experiencia de los representantes de éstas dos instituciones socias; en la que los profesionales 
que conforman el equipo del Samusocial Perú, profundizaron y ampliaron su visión sobre los 
procedimientos que se deben seguir, permitiendo así mejorar nuestras intervenciones diarias con 
la población de extrema pobreza de la Comunidad de Huaycán.  

                                                 
1 Ley de Conciliación Extrajudicial (Ley Nº 26872), Capítulo II, Artículo 5.- Definición. 
2 Primer decenio de la conciliación extrajudicial en el Perú, problemas y propuestas de cambio; por Rafael Median 
Rospigliosi 
3 Ministerio de Justicia 
4 Sistema Fiscal ¿Quién debe recurrir al Ministerio Público? / Material de difusión del Ministerio Público. 
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ACTIVIDADES EN CURSO 
 

DÍA INTERNACIONAL DE LA MUJER, 8 de marzo de 2010 
 

“…analicemos con espíritu crítico los progresos hechos en los últimos 15 años para poder aprovechar 
 lo que ha funcionado y corregir lo que no. Trabajemos con renovada determinación en pos de un futuro 

caracterizado por la igualdad de derechos, la igualdad de oportunidades y el progreso para todos”
5
.   

 
“Igualdad de Derechos, Igualdad de Oportunidades, Progreso para todos” es el tema mundial para 
este 08 de marzo de 2010. Desde la Declaración de Beijing, hace 15 años, podemos observar los 
logros alcanzados en muchas áreas, como en la enseñanza primaria para las niñas, 
oportunidades de trabajo, y legislación a favor de la salud sexual y reproductiva de la mujer. Sin 
embargo en términos de género todavía existe una gran brecha entre hombres y mujeres. 
 
En Huaycán, con motivo de la celebración del Día Internacional de la Mujer, los miembros de la 
Mesa de Concertación de Huaycán, de la cual forma parte el Samusocial Perú; durante una 
semana transmitieron programas en Radio Enmanuel de Huaycán, con la finalidad de mantener 
informada a la población de Huaycán sobre los derechos de la mujer, y a su vez difundir las 
acciones que las diferentes organizaciones, en un trabajo conjunto, venimos realizando para 
prevenir la violencia y promover la igualdad, el desarrollo y la paz.  
 
Así también, el domingo 07 de marzo, un equipo móvil del Samusocial Perú, participó con la 
puesta en práctica de juegos lúdicos educativos con temas de los derechos de la mujer, en la 
feria organizada por Warmi Wasi, la cual contó con el apoyo técnico de la Municipalidad de Ate.  
 
 
 

ALGUNAS CIFRAS:  
Resultados más destacados del 1er. trimestre del 2010 

 
Durante este trimestre, el Samusocial Perú realizó 2723 intervenciones médico-psico-sociales 
hacia las personas más excluidas de los mecanismos de atención tradicional en la comunidad de 
Huaycán.  
 
Nuestras unidades móviles realizaron 150 recorridos de los cuales 5 acompañados por la 
psicóloga del centro y 11 por la asistente social realizando 1063 visitas domiciliarias brindando 
atención, consejería y derivaciones a  mujeres, niños, niñas y adolescentes en situación de gran 
vulnerabilidad. Asimismo, el Centro de Prevención del Riesgo Social del Samusocial Perú en 
Huaycán brindó 847 atenciones médicas, psicológicas y sociales a los beneficiarios. 
 
Más del 55% de los casos detectados y atendidos por los profesionales del Samusocial Perú 
fueron relacionados directamente o indirectamente a la violencia física, psicológica, sexual o por 
omisión y negligencia. Por otro lado, el refugio temporal del Samusocial Perú, acogió a 17 
mujeres y niños víctimas de violencia familiar, derivados por los equipos móviles, las 
autoridades locales y la comunidad. Las personas acogidas se beneficiaron con una atención 
integral orientada al fortalecimiento de sus capacidades de resiliencia y a su reinserción.  
 
Finalmente para fortalecer el trabajo del Samusocial Perú se realizaron 24 charlas educativas 
tanto en la Estación como en las zonas de intervención de las unidades móviles, tratando temas 
como: autoestima, deberes y derechos de la mujer y del niño, comunicación familiar, nutrición y 
hábitos de higiene, medidas preventivas para una buena salud entre otros. 
 

                                                 
5 Mensaje del Secretario General de las Naciones Unidas en el Perú, con  motivo del día Internacional de la Mujer, 08 de 
marzo de 2010 
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VIDA DEL SAMUSOCIAL PERÚ  
 

Desde el mes de febrero el equipo del Samusocial Perú cuenta con un nuevo enfermero, quien recorre las 
zonas altas de Huaycán con la segunda unidad móvil. Todo el equipo da la bienvenida a Teodomiro. 
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El Samusocial International y el enfoque de « genero »  

En homenaje al día internacional de la mujer del 8 de marzo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Más información sobre el Samusocial International: 
www.samu-social-international.com 

www.samusocial-international.typepad.com 

Si la inigualdad entre hombres y mujeres en las sociedades ya es un modo de exclusión social, la 
especificidad en los origines, modalidades y consecuencias, de los procesos de desocialisación de las 
niñas y mujeres, igualmente pone de manifiesto la cuestión de genero dentro de las poblaciones 
viviendo en la calle o en situación de extrema precariedad económica y social.  

Dos socios del Samusocial International, el Samusocial Malí y el Samusocial Perú, se involucraron en la 
lucha contra la exclusión social de las niñas y mujeres, porque en las ciudades concernidas, ninguna 
otra estructura había desarrollado acciones particulares en este enfoque. En Bamako, el Samusocial 
Malí inició, en el 2003, un proyecto de intervención dirigido a niñas y mujeres jóvenes en la calle, 
centrado por un lado en recorridos nocturnos con un equipo médico-social constituido de mujeres, y 
por otro lado en el desarrollo de una red especifica de estructuras socias para el alojamiento y la 
reinserción social. El reto es sobre todo la atención de las adolescentes y adultas jóvenes viviendo con 
el VIH/Sida, al cual las jóvenes en la calle son particularmente expuestas debido al hecho que recurren 
a la prostitución como modo de supervivencia, a su exclusión de las redes tradicionales de información 
y de prevención, y también a su conducta de riesgos, sintomática de su fragilidad psicológica. En el 
2004, el Samusocial Perú, implementó un programa de ayuda a las poblaciones más vulnerables de una 
zona particularmente excluida, el asentamiento humano de Huaycán en Lima Este, dando 
inmediatamente a conocer la problemática de las violencias intra-familiares, como factor decisivo y 
agravante de la exclusión de las mujeres, adolescentes y niños. El Samusocial Perú desarrolló entonces 
una intervención específica dirigida a mujeres y niñas víctimas de violencias, implementando medidas 
de protección adecuadas, con un centro de alojamiento de emergencia permitiendo a las mujeres y sus 
hijos encontrar un refugio y protección, así como un acompañamiento en sus proyectos futuros. 

La experiencia de estos programas Samusocial, en dos continentes diferentes, muestra una similitud: 
los equipos precisan mucho tiempo para establecer una relación de confianza con estas jóvenes y 
mujeres, porque aceptar una relación de ayuda institucional, significa exponerse a la mirada de la 
sociedad. Si esta desconfianza se nota igualmente en la intervención con los varones y hombres 
viviendo en la calle o en condiciones de extrema precariedad social, no se compara con aquella 
encontrada con las jóvenes y mujeres. Porque la vida en situación de exclusión social constituye un 
« espejo de aumento » de las inequidades sociales. Porque, en la vida en la calle también, la mirada 
« de los demás » estigmatiza más o menos según el estatuto social, cultural, de los hombres y mujeres. 

Desarrollando proyectos específicos que están dirigidos a ellas, estos Samusociales pudieron también 
dar a conocer una realidad que, hasta ahora, se quedó escondida y denegada en las sociedades 
aludidas. Sus acciones de sensibilización se asientan en este marco, invitando a abrir los ojos y 
cambiar la mirada sobre aquellos que nuestras sociedades relegan al margen, incluido aquellos que 
busquen a sustraerse debajo de nuestra mirada; es el primer paso para restituirles su identidad y su  
sitio en la sociedad.  

Este trabajo tiene que ser prolongado por acciones activas de incidencia; así, en la continuidad de 
todas sus acciones de lucha contra la exclusión, el Samusocial International junta su voz a todas 
aquellas quienes, en este día del 08 de marzo, llamaron a inscribir las inigualdades de género en la 
agenda política. El año 2010 es al mismo tiempo en Europa, el año de la lucha contra la pobreza y la 
exclusión social, y en Francia, la lucha contra las violencias a las mujeres, declarada gran causa 
nacional. Será la ocasión para el Samusocial International de movilizarse para recordar que la exclusión 
social es una violencia que afecta más aún cuando las personas ya son víctimas de la carencia de los 
mecanismos de protección jurídica, social y económica. 
  

Marie Hildwein y Delphine Laisney,  
Encargadas de Programas en el Samusocial International  
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Para apoyarnos contacte nuestra oficina en Lima: 
Francisco de Zela 2526   -   Lince 

Telefax: 51.1. 441 2250 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

El samusocialPerú recibe apoyo de los siguientes socios:  
 
MINISTERIO DE SALUD   ����    MINISTERIO DE LA MUJER Y DEL DESARROLLO SOCIAL   ����  

MUNICIPALIDAD DE ATE   ����   SAMUSOCIAL INTERNATIONAL   ����   PEUGEOT BRAILLARD    

����  GRUPO SANOFI-AVENTIS   ����   CHILDREN OF PERU FOUNDATION   ����   Y generosos 

particulares… 

 


